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INFORMACION OFICIAL DE LA PROMOCION
CLIENTES NUEVOS Y CLIENTES
RECURRENTES - AGOST0 2026

SORTEO DE MICROONDAS - CUSCO - INVERSIONES LA CRUZ PERU

DescripciondelaPromocion:

e Porcada préstamo con garantia de joya de oro que nuestros clientes realicen
durante el periodo sefalado, participan del sorteo de un microondas, siendo
1 ganador en total.

e Participan Unicamente agencias ubicadas en Cusco (Ver Anexo1)
e Noesacumulableyno es unvaley/o billete para disminuir el préstamo
otorgado.

Requisitos paraParticipar:
e Podran participar tanto quienes obtengan su primer préstamo seguro en
nuestra entidad como los clientes vigentes de ILC, siempre que hayan
solicitado al menos un préstamo con garantia de joyas de oro dentro de la

vigencia de la campafia y mantengan como minimo un contrato vigente al
momento del sorteo.

Fechas:
e Periodode participacion: del 10 de agosto hasta el 05 de setiembre del 2026.

e Fechadelsorteo: 08 de setiembre del 2026.
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Restricciones generales:

e Elsorteo se llevara a cabo el 08 de setiembre del 2026 bajo la presencia de
un Notario Publico.

« Serealizara el sorteo entre las agencias participantes, siendo 1 ganador

en total.

e Elsorteo sera de forma virtual por teamsy no sera transmitido en vivo.

e Elpremio no es canjeable por dinero en efectivo ni por otros bienes o
servicios.

e Participan las personas mayores de 18 afios que cumplan con los
requisitos de la campafa.

e Lostrabajadores de la empresa NO podran participar de la campana.

e Elcliente que participe en la campafa no debe tener préstamos otorgados
en condicidon de vencidos. En caso el cliente tenga préstamo(s) vencido(s)
no podra participar del sorteo.

e Todas las imagenes, graficos y materiales audiovisuales utilizados en la
publicidad de la campana son imagenes referenciales y tienen Unicamente
una finalidad ilustrativa.
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PROCEDIMIENTO ENTREGA DE PREMIOS

1. CARACTERISTICAS DEL PREMIO:
o Elpremio consta de un horno microondas

o Elpremioesindividualeintransferible.

o Noesacumulable conotrospremiosopromociones.
No podra ser utilizado parareduciro amortizar el préstamo
otorgado.

o Secontaracon(1)ganador en total.

o LaEmpresa sereserva el derecho de elegir la marca,
modelo, versiony color final del producto, el cual podra
diferir del mostrado en la imagen publicitada.

2. PROCEDIMIENTO DE ENTREGA: La persona designada por Inversiones La
Cruz debera cumplir con el siguiente cronogramay proceso para la entrega del
premio:

|.  Dia1(08/09/2026-DiadelSorteo):

o Sepublicaraalosganadores delsorteoenla paginaweb
oficial de Inversiones La Cruz.

Il. Dia2(09/09/2026 - NotificacionyCoordinacién):

o Se coordinara con el supervisor de la agencia correspondiente
paraque gestione lalogisticainterna.

o Se contactara al ganador via llamada telefénica y mensaje de
WhatsApp.

o Una vez que se haya solicitado y recibido toda la informacién
necesaria para corroborar la identidad del cliente, se procedera a
enviar al correo electronico registrado un resumen de lo
conversado, con elfin de dejarconstanciaformal del proceso.

Seinformaraalganadorque:
v' Deberacompartirsucorreoelectrénico paracualquier

coordinacioén respecto al premio; noestara permitido enviarel
correo electrénicode unterceroen surepresentacion.
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v' Deberaremitirunafotografialegible de sudocumentode
identificacién original.

v' Seacordarayconfirmara porescrito lafechayhorade
entrega.

v' Lafechalimite parapresentarse areclamarelpremioseraun
(1)mescontadoapartirdelanuncio publicode los
ganadores.

M. Dia3:FechaPactadaParalLaEntrega

o Unavezqueelganador presente ladocumentacidonrequerida,
dentrodelplazoestablecido, se procederaconlosiguiente:

v’ Verificacién Inicial: Se confirmara laidentidad conel
documento de identificacién oficial.

v" ActodeEntrega: Se hardentregadel premio demanera presencial
en la agencia donde se realiz6 el desembolso.

v" Documentacién y Evidencia: Se completara y firmara el
documento “Hoja de Registro y Declaracion — Entrega de
Premios”, especificamente laseccion “Actade Entrega
Individual”, recabando ademas la siguiente documentacion:

= Firmadeconformidaddelganadorenelacta.
= Copialegible deldocumentodeidentificaciéndel
ganador.

3. ENTREGADEL PREMIO:

o Luego de anunciar al ganador, sera contactado para la entrega de
los premios mediante los datos de contacto que se encuentren
en nuestro sistema.

o Elpremiodeberaserentregadoenunplazo maximodeun (1) mes
contado a partirdelanuncio publicode los ganadores. En caso de
no reclamar el premio en el plazo establecido o de no poder
contactar al ganador, mediante los datos consignados en
nuestro sistema, éste perdera el derecho de reclamar su premio
quedando en custodia de ILC.
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La documentacion por presentar para el recojo del premio:
Documento Nacional de Identidad (DNI) vigente Carné de
Extranjeria vigente.

Elrecojo del premio se realizara en la agencia donde se realizo el
crédito. ILC no asumira ningun costo extra para la entrega del
premio, ya sea por envios a domicilio o envios de una agencia a
otra.

El ganador sera registrado en nuestro sistemay debera firmar los
documentos que sustenten o acrediten la entrega del premio.

Elganador firmara una Declaracién Jurada de haber recibido el
premio, para lo cual deberan presentar su documento de
identidad en condicién “vigente”. Asimismo, se les pedira que
suscriba una autorizacién de uso de imagen, la cual no sera
obligatoria ni sera una condicién para la entrega del premio.

ILC podra publicar fotos y/o videos de los clientes ganadores que
autoricen el uso de su imagen en la pagina web, redes sociales
y/0 medios promocionales relacionados a la entrega de premios.
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HOJADE DECLARACION YAUTORIZACION

Procesode Entregade Premios-Sorteo de Microondas Cusco

Yo, ,conDocumento de ldentificacion

N.° ,enmicalidadde PersonaDesignadade Inversiones La

Cruz,declarobajojuramentolosiguiente:

1. RESPONSABILIDAD DE ENTREGA:

o Asumo laresponsabilidad de gestionary efectuar la entrega del
premioalganadordelsorteo, conformealoestablecidoenel
procedimientointernovigente.

2. DOCUMENTACION Y REPORTE:
o Me comprometo a remitir al area de Marketing Corporativo SSPCAP
toda la documentacion que acredite la correcta entrega del premio,

dentrodeunplazomaximodeun (1) mescontadoapartirdel
anuncio publico de los ganadores.

Firmade laPersonaDesignada:

Fecha: / /

SellodelaEmpresa:
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ACTADEENTREGAINDIVIDUAL
Nombre del Ganador:
Documento de Identificacién N.°:
Premio Entregado: Un (1) microondas
DECLARACION DEL GANADOR:
Yo, ,identificado(a)conDocumentode
Identificaciéon N.° ,en mi calidad de ganador(a) correspondiente al

sorteo de microondas — Cusco, de Inversiones La Cruz, declaro haber recibido de
parte del representante autorizado de Inversiones La Cruz
, un (1) microondas, en la fecha
indicada en el presente documento.

DECLAROYACEPTO QUE:

1. Elpremio no es transferible ni canjeable por dinero en efectivo distinto al
sefalado, ni por otros bienes o servicios.

2. Declarohabercumplido contodos los requisitosycondiciones
establecidosenlasbasesdelapromocion,asicomoconoceryaceptarlos en
su integridad.

3. Declaroquelaentregadel premio serealizé amienteraconformidad.
ILCnoasumeresponsabilidadporlapérdidadelpremiounavez
hecha la entrega correspondiente.

Firmadel Ganador(a):
Huella Digital:

Fechade Entrega: / /

Hora:

Firmadel Responsable de Entrega:

Nombre delResponsable de Entrega:
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ANEXO 1

Listado de las agenciasparticipantes:
e 1 agenciaen Cusco: Agencia Cusco.



